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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO

DESTINO EXTRAORDINARIO
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: BANCO C6 S.A.

Endere¢o: NOVE DE JULHO Numero: 3186

Bairro: JARDIM PAULISTA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01406-000
CNPJ/MF n°: 31.872.495/0001-72

1.2 - Aderentes:

Razdo Social:MASTERCARD BRASIL SOLUCOES DE PAGAMENTO LTDA.

Enderego: DAS NACOES UNIDAS Numero: 14171 Complemento: ANDAR 19 E 20 EDIF ROCHAVERA
Bairro: VILA GERTRUDES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04794-000

CNPJ/MF n°:05.577.343/0001-37

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
10/06/2026 a 28/09/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
10/06/2026 a 31/08/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGCAO:

6.1. DEFINICOES

Promocao: Distribuicao gratuita de prémios prevista neste Regulamento (“Regulamento”), na modalidade assemelhada a sorteio, divulgada
nos Canais Oficiais, a exclusivo critério da Promotora.

Canais Oficiais: (i) Hotsite da Promocéao www.promodestinoextraordinario.com.br ,no qual estardo disponiveis o cadastro, o0 Regulamento,
consulta aos nimeros da sorte e a FAQ); e (iii) aplicativo C6 Bank, no qual estardo disponiveis informacdes gerais sobre a Promogao e acesso
ao Regulamento. A divulgagdo da Promogéao podera ocorrer também em outros canais de comunicacdo da Promotora e/ou de parceiros,
incluindo midias digitais, plataformas de andncios e redes sociais.

Fale Conosco: Canal de atendimento destinado ao esclarecimento de ddvidas relacionadas a Promogéo, disponivel por meio do hotsite da
Promocé&o www.promodestinoextraordinario.com.br, além da Central de relacionamento no telefone 3003-6116, SAC no telefone 0800 660
0060 e chat no aplicativo C6 Bank.

Cliente Elegivel: Consumidor que atenda a todos os requisitos previstos neste Regulamento e que esteja apto a participar da Promogao.
Cliente Participante: Cliente Elegivel que, apoés concluir o cadastro de participagdo e cumprir todas as regras previstas neste Regulamento,
efetivamente passe a participar da Promocéo.

Potencial Contemplado: Cliente Participante identificado como possivel ganhador de acordo com a Regra de Apuracéo prevista neste
Regulamento, cuja participacéo e elegibilidade permanecem sujeitas a validacédo pela Promotora, nédo lhe sendo assegurado, nessa condicao,
qualquer direito ao recebimento do prémio.

Contemplado: Cliente Participante que, ap6s a apuracao, a validagao integral de sua participagdo, o cumprimento de todas as condi¢des
previstas neste Regulamento e a assinatura do recibo de entrega e quitagdo do prémio, tenha sua contemplacao definitivamente confirmada,
fazendo jus ao prémio.

6.2. CONTA E CARTAO PARTICIPANTE

Serdo elegiveis para participagdo na Promocao as transagoes processadas por meio da C6 Conta Global Délar e Euro, cuja abertura esta
condicionada a existéncia de Conta C6 de titularidade do participante junto ao C6 Bank e do Cartéo Participante C6 Conta Global, de bandeira
Mastercard, principal ou adicional, nas modalidades fisica e digital, emitidos no Brasil pela Promotora.

As Transacoes Validas deverao ser realizadas exclusivamente na funcdo débito, conforme as condi¢bes e funcionalidades disponibilizadas
pela Mandataria ao Cliente Patrticipante.

Para fins desta Promog&o, serdo considerados elegiveis os cartGes ativos, desbloqueados e aptos a realizagao de transagdes internacionais
durante todo o Periodo de Participagao.

6.3. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

A Promocao é valida apenas para: (i) pessoas fisicas portadoras de CPF residentes e domiciliadas no Brasil; (ii) maiores de 18 (dezoito) anos;
(iii) que estejam adimplentes junto a empresa Mandataria durante todo o Periodo de Participacédo e na data da apuragao; (iv) que possuam ou
venham a possuir Conta Global ativa durante o Periodo de Participacao; (v) que sejam, ou se tornem Titulares de, ao menos, 1 (um) Cartdo
Participante ativo durante o Periodo de Participagao; (vi) que realizarem corretamente o cadastro na Promog&o, nos termos deste
Regulamento; e (vii) que cumprirem integralmente as demais condi¢des previstas neste Regulamento.

Poderéo participar tanto clientes ativos quanto clientes inativos da Conta Global, desde que realizem a ativagdo ou reativacdo da Conta Global
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durante o Periodo de Participac&o e observem todas as condi¢des previstas neste Regulamento.

Para os fins desta Promocéo, serdo considerados “Titulares do Cartdo Participante” as pessoas fisicas que contratarem diretamente o Cartdo
Participante C6 Conta Global, de bandeira Mastercard diretamente junto a Mandataria, sendo “Cartdes Adicionais” aqueles vinculados e
dependentes dos titulares dos Cartao Participante. Fica esclarecido que as transag6es validas processadas por meio dos Cartées Adicionais
serdo computadas para fins dessa Promogé&o, porém o participante sera o respectivo titular. Dessa forma, na hipétese de contemplagdo, o
titular do Cartdo Participante sera considerado o contemplado e elegivel ao recebimento do prémio.

Nao poderdo participar da Promocéo: (i) pessoas juridicas; (i) membros do corpo diretivo, conforme respectivos documentos societarios da
Mandataria e Aderente ; (iii) todos os colaboradores da Mandatéria; (iv) todos os colaboradores da Aderente que estejam diretamente
envolvidos em qualquer aspecto da Promocéao; (v) todos os empregados e colaboradores das agéncias de publicidade e promogao, da
assessoria juridica, bem como outras organizagdes que estejam diretamente envolvidos nesta Promocao, seja pela Mandatéaria ou Aderente; e
(vi) Titulares e Adicionais inadimplentes na Data da Apurac&o, mesmo que realizem as Transacdes Validas com qualquer Cartdo
Participante da Promocao durante o Periodo de Participagdo da Promocéo.

6.4. CADASTRO NA PROMOGAO

Para participar da Promocéo, durante o Periodo de Participacgao, o Cliente Elegivel devera acessar o site da Promog¢ao www.
promodestinoextraordinario.com.br e se cadastrar na Promog¢éo com os dados obrigatorios tais como nome completo, CPF, e-mail de contato
e telefone celular, sem prejuizo de outros que venham a ser requeridos ou da dispensa de algum dos mencionados, conforme aplicavel, além
de criar uma senha de acesso no momento do cadastro. Além disso, o Participante devera concordar e aceitar os termos e condicdes deste
Regulamento, com ciéncia do Aviso de Privacidade para participar da Promogéo.

Os Cliente Elegiveis poderdo se cadastrar apenas até as 23h59 do dia 31/08/2026, horario oficial de Brasilia.

Serdo consideradas vélidas somente as inscri¢des preenchidas de forma correta e completa, que tenham sido confirmadas pela mensagem
enviada ao e-mail cadastrado e que sejam elegiveis de acordo com este Regulamento.

A participacdo na Promocéao implica na aceitagao total e irrestrita de todos os termos deste Regulamento, inclusive no recebimento de
comunicagdes exclusivas sobre a Promogao.

O Cliente Participante declara que leu e concorda com o presente Regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente, previamente
a sua participacédo na Promogao.

Uma vez devidamente realizado o cadastro, o Cliente Participante podera fazer login no site da Promogé&o para consultar nimeros da sorte,
que serdo disponibilizados para consulta conforme datas abaixo indicadas, e alterar seus dados até 15 dias antes da data do sorteio da Loteria
Federal, com excec¢édo do nome completo e do CPF cadastrado na Promocao.

Os numeros da sorte serdo disponibilizados conforme os seguintes prazos: (i) referentes ao més de junho: até 18/07/2026; (ii) referentes ao
més de julho: até 18/08/2026 e (iii) referentes ao més de agosto até 18/09/2026.

E de responsabilidade do Cliente Participante inserir os dados de cadastro ou realizar alteragées de forma adequada e completa, caso haja
divergéncias os nimeros da sorte podem nao ser contabilizados corretamente, podendo ainda acarretar desclassificacéo do Cliente
Participante, ainda que este tenha recebido e-mail de confirmacéo de cadastro.

A participagdo nessa Promogéo é gratuita, ndo sendo cobrada nenhuma taxa para cadastro e participagao.

6.5. MECANICA DA PROMOCAO

Durante o Periodo de Participacao, o Cliente Participante devera:

(i) realizar o cadastro na Promocdao, observadas as condigdes previstas nos termos do presente Regulamento; e
(ii) efetuar TransagOes Validas utilizando a C6 Conta Global elegivel, nas modalidades Délar e Euro e/ou o Cartdo Participante.

O Cliente Participante podera receber nimeros da sorte das seguintes formas:
A) ATIVACAO E REATIVACAO DA CONTA GLOBAL — REMESSAS INTERNACIONAIS

O Cliente Participante recebera 1 (um) Niumero da Sorte a cada US$ 100,00 (cem délares americanos) ou 100 € (cem euros) enviados em
remessas internacionais realizadas por meio da C6 Conta Global, nas modalidades euro ou dolar.

Para fins desta Promogéo, os valores das remessas internacionais realizadas durante um mesmo més do Periodo de Participagdo serdo
cumulativos para fins de atribuicdo dos Nimeros da Sorte. Ja eventuais remessas inferiores a US$ 100,00 (cem délares americanos) ou 100 €
(cem euros) ndo serdo cumulativas para o més seguinte do Periodo de Participagao para geragao de Numero da Sorte.

Exemplos:
® Remessa de US$ 100,00 (cem dolares americanos) ou 100 € (cem euros) = 1 (um) namero da sorte;
® Remessa de US$ 250,00 (duzentos e cinquenta ddlares americanos) ou 250 € (duzentos e cinquenta euros) = 2 (dois) nimeros da

sorte;
® Remessa de US$ 99,00 (noventa e nove ddlares americanos) ou 99 € (noventa e nove euros) = 0 (zero) nimero da Sorte.

Conversdo Cambial: Para fins exclusivos de remessas internacionais sera considerada a cotagdo da moeda estrangeira do dia apresentada
no aplicativo C6 na data da transacao.
B) AUMENTO DE SPENDING INTERNACIONAL — COMPRAS INTERNACIONAIS

O Cliente Participante recebera 1 (um) Numero da Sorte para cada transacao individual de compra internacional, realizada na fungéo débito
com o Cartdo Participante, em valor igual ou superior a US$ 50,00 (cinquenta délares americanos) ou 50 € (cinquenta euros).
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Para fins desta se¢é&o, os valores das compras internacionais ndo serdo cumulativos entre si para geracao de Niumeros da Sorte.

Exemplos:

1 (uma) compra de US$ 50,00 (cinquenta délares americanos) ou 50 € (cinquenta euros) = 1 (um) nimero da sorte;

1 (uma) compra de US$ 500,00 (quinhentos délares americanos) ou 500 € (quinhentos euros) = 1 (um) nimero da sorte;
5 (cinco) compras de US$ 80,00 (oitenta ddlares americanos) cada = 5 (cinco) niumeros da sorte.

5 (cinco) compras de 80 € (oitenta euros) cada = 5 (cinco) numeros da sorte.

Conversdo Cambial: Para fins exclusivos de compras internacionais sera considerada a cotacao fixa de R$ 4,50 (quatro reais e cinquenta
centavos) por ddlar americano (USD) ou euro (EUR), independentemente da cota¢do comercial vigente na data da transacdo. A cotagao fixa
tem como finalidade exclusiva evitar a flutuacdo cambial na etapa de compras internacionais, ndo tendo qualquer influéncia na mecéanica de
remessas internacionais a qual esta prevista no item anterior desse Regulamento. As compras realizadas em moedas diferentes de délar
americano (USD) e euro (EUR) serdo convertidas para délar americano com base na taxa de cambio utilizada pela Promotora na data da
transagdo, exclusivamente para fins de verificagdo do atendimento aos valores minimos exigidos neste Regulamento.

6.6. TRANSACOES VALIDAS

Serao consideradas validas para fins de participa¢do na Promocéo (“Transag6es Validas”): (i) as remessas internacionais realizadas para a C6
Conta Global em délar americano (USD) ou euro (EUR); e (ii) as compras internacionais realizadas em moeda estrangeira mediante utilizagado
do Cartdo Participante.

Também serdo consideradas Transacdes Validas aquelas realizadas com os Cartdes Participantes, nas modalidades fisica ou digital,
processadas presencialmente ou por meio eletrdnico, devidamente autorizadas dentro do Periodo de Participagdo, em moeda estrangeira,
destinadas ao pagamento de bens e/ou servicos, efetivadas na funcéo débito por meio de chip e senha, digita¢cdo dos dados do cartdo e/ou
aproximacao (Contactless), carteiras digitais ou cartéo virtual.

Para fins Unicos e exclusivos para a atribuicdo de nimeros da sorte, ndo serdo consideradas Transagoes Validas: (i) transagGes em reais (R$)
e realizadas em sites brasileiros ou territério nacional; (i) compras manuais, assim entendidas, exemplificadamente, aquelas em que os dados
do cartdo s&o inseridos manualmente pelo vendedor ou pelo comprador em terminais fisicos (maquinas/ POS) ou em sistemas online, sem
leitura automatica por chip, tarja magnética ou aproximagao, normalmente utilizadas em equipamentos antigos ou em transagées
excepcionais, como compras por telefone ou cobrangas autorizadas em momento posterior; (iii) compras transmitidas por processo off-line; (iv)
valores decorrentes de saques em dinheiro (cash), encargos contratuais e moratdrios, tarifas, anuidades, seguros, estornos, ajustes de valores
constantes em extrato, taxa de cash ou chargeback; (v) compras sujeitas a validagéo posterior de informagdes pelo Cliente Participante, tais
como, por exemplo, reservas de viagem e aluguel de veiculos; (vi) compras realizadas e ndo autorizadas ou nao processadas dentro do
Periodo de Participagdo da Promogéo; (vii) transagfes que ndo configurem compras, tais como, mas ndo se limitando a, saques, pagamentos
de contas ou boletos, contratacdo de seguros, transferéncias Pix e outras operacdes financeiras similares; (viii) compras canceladas ou
estornadas, total ou parcialmente; e (ix) compras realizadas com cartdo que tenha sido roubado, furtado, clonado ou ilegalmente subtraido do
controle de seu titular.

Importante: As TransacOes Validas autorizadas e processadas ao longo do Periodo de Participagdo serdo contabilizadas a partir do més da
data de cadastro na Promogéo, ainda que o cadastro seja realizado no ultimo dia do més. Para fins de clareza, as Transacdes Validas
realizadas no més de cadastro serdo consideradas ainda que realizadas antes da realizagao do cadastro, desde que realizadas dentro do
Periodo de Participagdo. Ja as transacdes realizadas nos meses anteriores ao devido cadastro ndo serdo validas.

Cartédo Adicional: Fica esclarecido que os Cartdes Adicionais sdo considerados nesta Promoc¢éo, sendo que todas as Transacdes Validas
aprovadas e realizadas por meio de tais Cart6es Adicionais sempre serdo computadas e atribuidas ao CPF do Titular dos Cartdes
Participantes, desde que o titular tenha se cadastrado na Promocéo. Sera ganhador e elegivel para o recebimento do prémio o Titular do
Cartdo Participante, caso este seja sorteado (“Cliente Participante”).

Para efeitos de geragéo e atribuicdo de nimeros da sorte, sera considerada a data efetiva da autorizagdo da Transagdo Valida no Cartao
Participante, e ndo a data de débito em conta.

E de responsabilidade do Cliente Participante verificar se as transacdes que pretende realizar séo validas para fins de atribuigo de nimeros
da sorte conforme estabelecido neste Regulamento.

6.7. REGRAS GERAIS

Os numeros da sorte com os quais o Cliente Participante concorrera aos prémios dessa Promocgao estardo disponibilizados no site da
Promogédo em até 1 (um) dia antes da data do sorteio.

E vedado que um mesmo Cliente Participante seja contemplado mais de uma vez na presente Promogédo. Caso o mesmo Cliente Participante
seja selecionado duas vezes, este sera desclassificado em relagdo ao segundo prémio, que serad desconsiderado e entregue ao proximo
numero da sorte valido de acordo com este Regulamento.

Ficam os Clientes Participantes cientes, desde ja, de que a participacdo na Promogao € individualizada, e ndo podera, em hipétese alguma,
transferir e/ou dividir com outro participante parceiro a participagdo na Promogéao, independentemente do grau de parentesco e/ou amizade.

Os Cliente Participantes também ndo poderao utilizar-se de meios escusos para participar desta Promog&o e/ou de mecanismos que criem
condigbes de participagao irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos e condi¢des de participacéo previstas neste Regulamento.
Tais situacdes, quando identificadas, serdo consideradas como infragdo aos termos do presente Regulamento, ensejando o impedimento da
participagdo e/ou o imediato cancelamento da inscri¢do do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acéo de regresso a
ser promovida pela Promotora em face do infrator.

Todos os Clientes Participantes declaram que somente forneceréo informag6es pessoais veridicas e que ndo utilizardo quaisquer artificios
(por exemplo, mas sem limitag&o, o uso de informag6des de terceiros sem autorizagdo, de dados falsos, de informac&es incorretas,
incompletas), com a finalidade de infringir as regras deste Regulamento, e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica ou
documental, cientes de que poderdo ser desclassificados desta Promog&o, bem como responder administrativa, civel ou criminalmente pelos
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atos praticados.

Importa esclarecer que o Cliente Participante apenas sera considerado contemplado ap6s a verificagdo pela Promotora, do cumprimento pelo
participante de todas as regras deste Regulamento. Caso elas ndo tenham sido cumpridas, o Cliente Participante sera desclassificado e um
novo potencial contemplado sera selecionado de acordo com as regras deste Regulamento.

A Promotora ndo sera responsavel por eventuais e/ou quaisquer prejuizos diretos ou indiretos que os Clientes Participantes possam ter,
oriundos da participagao na Promogéo, da aceitacdo ou recusa do prémio, ou ainda de situag6es que estejam fora do controle da Promotora.

Caso todos os numeros da sorte disponiveis para essa Promogao sejam distribuidos antes do término do Periodo de Participacao, a
Promocéo sera encerrada antecipadamente, ou a Promotora podera incluir novas séries, mediante pedido de aditamento a Secretaria de
Prémios e Apostas (SPA).

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10.000

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 28/09/2026 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 10/06/2026 00:00 a 31/08/2026 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 26/09/2026

ENDERECO DA APURAGAO: Avenida Sete de Setembro NUMERO: 5426 COMPLEMENTO: Cj. 1602 BAIRRO: Batel
MUNICIPIO: Curitiba UF: PR CEP: 80240-000

LOCAL DA APURAGAO: Rede Magic

PREMIOS

. - Valor Série |Série
Quantidade Descrigcao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem

1 (um) pacote de viagem para assistir a final da CONMEBOL Libertadores
2026, com direito a 1 (um) acompanhante maior de 18 (dezoito) anos. Incluso
no pacote de viagem: *Passagens aéreas de ida e volta em classe
1 econdmica; *Transfer executivo residéncia—aeroporto—residéncia; 105.504,00 | 105.504,00 0 9.999 1
*Hospedagem de 3 (trés) dias e 2 (duas) noites em quarto duplo, com café da
manha incluido; 3 (trés) refei¢cdes por dia; *Traslados; *Seguro-viagem
obrigatoério.

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 105.504,00

11 - FORMA DE APURACAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 9 nimeros, sendo que os 4 primeiros nimeros correspondem & série e os 5 Ultimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1.234/12.345 = 1.234(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracao do resultado desta Promogéo, a data da Extracéo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracéo da série:

A definicdo da série participante se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagédo das dezenas simples do primeiro ao quarto prémio;

NOTA: Caso o nimero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracdo, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragcdo. Caso o niumero de série encontrado seja inferior & menor série da apuragéo, deverd ser adicionada a
quantidade de séries da apuracé@o, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessérias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuracao.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

NUmero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracdo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Numero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participacdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximacdao:

No caso de nao ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, a determinacdo do primeiro
participante contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente

Péagina 4 de 10



inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sortedvel” distribuido mais proximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcancar o niumero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuragao, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribuicdo dos numeros da sorte:

A geracdo e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
Todas as hipoteses de desclassifica¢éo aplicam-se ao Cliente Participante ou ao Potencial Contemplado, conforme o estagio da Promogéo,
nao gerando qualquer direito adquirido antes da confirmagéo definitiva da condigdo de Contemplado.

Todos os Clientes Participantes deverdo observar as condi¢des, formas e prazos de participacéo, sendo sumariamente desclassificados
aqueles descumprirem quaisquer regras desse Regulamento, que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, incluindo, mas néo se
limitando a criacéo, beneficio e utilizagao de ferramentas automatizadas para geragcao de nimeros da sorte e quaisquer pendéncias que 0s
bloqueiem na data da apuragéo, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizacdo penal e civil.

Seréo igualmente desclassificados Clientes Participantes que cadastrarem ou incluirem dados de terceiros ou qualquer contetdo inadequado,
inapropriado, obsceno e que possam vir a causar prejuizos a terceiros e/ou a Promotora.

Caso a Promotora ndo consiga entrar em contato com o Potencial Contemplado pelos meios informados no momento do cadastro e/ou nao
haja nenhum retorno ap6s um prazo de 3 (trés) dias corridos do primeiro efetivo contato, o Potencial Contemplado sera desclassificado e um
novo Potencial Contemplado seré selecionado. Entende-se por contato efetivo o envio de e-mail, e/ou WhatsApp, e/ou a ligacéo realizada por
telefone, atendida ou ndo pelo Potencial Contemplado.

E de responsabilidade do Cliente Participante manter seus dados atualizados junto & Promotora.

Ainda, caso o Cliente Participante selecionado a receber o prémio se recuse a recebé-lo ou a enviar o recibo de entrega assinado e os
documentos solicitados pela Promotora, ap6s um prazo de 3 (trés) dias corridos do primeiro efetivo contato, o Cliente Participante sera
desclassificado e um novo potencial contemplado sera selecionado de acordo com as regras deste Regulamento.

A Promotora se compromete com o respeito a todas as pessoas e tem tolerancia zero a praticas de violagdo aos direitos humanos, 6dio,
assédio e discriminagdo, bem como descumprimento da lei, ética e boas praticas, notadamente, a pratica de fraude, ilegalidades ou crime de
corrupcéo, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e/ou outras préaticas ilicitas. Se a Promotora tiver ciéncia, de qualquer forma (pelo seu canal
de ouvidoria, pelas redes sociais, pela imprensa ou quaisquer outros meios), que um participante seja suspeito de alguma das condutas
indicadas acima, dentro ou fora do objeto desta Promog&o, este podera ser excluido da Promocéo, a critério da Promotora, e n&o tera direito a
premiacao alguma.

Se as participagbes dos Potenciais Contemplados forem canceladas ho momento da apuragéo, deverdo ser premiados os Clientes
Participantes portadores de nimeros da sorte validos de acordo com os critérios de elegibilidade e da Regra de Aproximagao prevista neste
Regulamento, podendo a Promotora buscar em outro nimero da sorte valido cujo portador ndo esteja impedido de participar e sua
participagao seja validada.

E terminantemente proibida a utilizagéo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaéticos, repetitivos ou programados,
que criem condigdes de cadastramento, navegagao ou participagdo, consideradas como praticas irregulares, desleais ou que atentem contra
0s objetivos desta promogao, casos em que, havera a desclassificagao e exclusao imediata do Cliente Participante.

Da mesma forma, os Clientes Participantes serdo automaticamente desclassificados se detectada a pratica de situagdes que presumam a
formacao de grupos para participacao ficticia na Promocao, como: (i) grande numero de consumidores que informem, no ato do cadastro, um
mesmo endereco residencial, telefone ou e-mail e/ou dados de terceiros e (ii) qualquer outra agdo simulada com o objetivo de obter chances
para participacéo nesta Promocéo.

12.1. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE DAS PROMOTORAS

As Promotoras ndo se responsabilizam por eventuais prejuizos que os participantes possam ter, oriundos da participacdo na Promogéo, da
aceitacdo do prémio de situagoes alheias ao seu controle, contanto que nao figue demonstrada a responsabilidade da empresa. Em carater
meramente exemplificativo, citam-se as seguintes situacoes:

®* |Impedimento do participante em se conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto ou livre de erros a internet, ao site ou
qualquer meio de comunicagdo da Promocéo;

® Inscrig6es ndo realizadas, concluidas ou validadas por problemas de transmissado de dados, servidores, provedores de acesso, falhas
técnicas, indisponibilidade de energia elétrica ou quaisquer outros eventos decorrentes de caso fortuito ou forca maior;

® Oscilagdes, interrupgdes, falhas nos servicos de internet;

® Por danos de qualquer espécie causados em virtude de acesso ao site ou por impossibilidade de acessa-los;

® Perda de dados, falhas e informagdes relativas ao uso do sistema, por falhas ou interrupcdes na internet, e ainda, por fraudes ou
prejuizos ocasionados pela quebra de sigilo por parte do participante em relacéo a seu login e senha pessoal;

® Cadastros extraviados, atrasados, enviados erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos ou imprecisos.

As Promotoras néo se responsabilizam pelo uso da premiacdo, nem por eventuais danos fisicos, materiais ou prejuizos de qualquer natureza
que o participante contemplado venha a sofrer em decorréncia de sua utilizacéo ou fruicdo, isentando-se de quaisquer responsabilidades
sobre tais eventos.

A documentagao pessoal eventualmente exigida para o recebimento, retirada e fruicdo do prémio sera de inteira e exclusiva responsabilidade
do participante contemplado, assim como a veracidade, exatiddo e autenticidade das informagdes e dados fornecidos no momento da
participagdo, ndo cabendo a Promotora qualquer responsabilidade por informacgdes incorretas, incompletas ou inveridicas.

O Cliente Participante sera integralmente responsavel por quaisquer danos que venha a causar as Promotoras, ou a terceiros em razao de
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sua conduta durante a participagdo na Promocao.

12.2. PRIVACIDADE

Para os propdsitos deste Regulamento, com relacéo a Privacidade e Protegao dos Dados Pessoais, 0s termos serdo interpretados conforme o
disposto na Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - “LGPD”), considerando, ainda, interpretagdes dadas por 6rgaos
competentes, incluindo, mas néo se limitando a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (“ANPD”).

Ao se cadastrar nesta Promogéo, o Cliente Participante (i) aceita os termos do presente Regulamento e (ii) adere a este Regulamento, de
forma que a Promotora podera utilizar os seus dados para as finalidades descritas neste Regulamento.

A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade
sobre tais informag8es, garantindo que, excetuados 0s casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execucao desta Promogao, ndo seréo
compartilhados com terceiros a qualquer outro titulo.

Os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas pela Promotora, tais como, empresas responsaveis pelo gerenciamento
da Promocdo, sistema, banco de dados, contabilidade, auditoria, autorizacédo e prestagao de contas da Promogao junto a SPA/MF — Secretaria
de Prémios e Apostas, assessoria juridica e entrega dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente
Promocéo. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, érgao publico responsavel pela autorizagédo, regulacao e fiscalizagao das
promog8es comerciais, em atengdo a legislacéo que rege o tema. A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugao e
operacionalizacdo desta Promocéao utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e com a Lei Geral de Protegao de
Dados (Lei n° 13.709/2018).

Internamente, os dados dos consumidores serdo acessados somente por colaboradores da Promotora devidamente autorizados, respeitando
os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de execugdo e
operacionalizagdo desta Promocao, além do compromisso de confidencialidade e preservagao da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta Promocao ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de
confidencialidade e seguranga. Nenhum documento, informagéo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo os casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinagéo regulatéria ou legal.

As obrigagfes de confidencialidade acima previstas nao se aplicam a informacdes disponibilizadas que (a) forem de dominio publico a época
em que tiverem sido reveladas; (b) passarem a ser de dominio publico apés sua revelacao, sem que a divulgacao seja efetuada em violacéo
ao disposto neste Regulamento; (c) devam ser reveladas em razéo de uma ordem emitida por 6rgédo administrativo ou judiciario com jurisdicdo
sobre uma das partes, somente até a extensédo de tal ordem; ou (d) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem
qualquer violacéo das obrigacdes previstas neste Regulamento.

Em atencgéo as diretrizes legais aplicaveis, a Promotora possibilitar4d ao consumidor que revogue a sua adesdo nesta Promocéo, bastando que
a solicite através do Fale Conosco no site da Promogéo, ou nos demais canais oficiais: Central de relacionamento no telefone 3003-6116, SAC
no telefone 0800 660 0060 e chat no aplicativo C6 Bank. Na hipétese de a Promogao ainda estar em curso, a revogacao, pelo consumidor, da
adesdo a esta Promocdo, acarretara a sua imediata desclassificacédo e na inutilizagdo dos nimeros da sorte que porventura ja tenham sido
atribuidos, ndo sendo possivel reativagdo da adesao.

Além disso, a Promotora permitira que o consumidor atualize ou corrija os seus dados pessoais cadastrais (apenas endereco, telefone e e-
mail) em até 15 dias antes da realizacdo do sorteio da Loteria Federal, bastando que acesse o site da Promocao, mediante seu login e senha.
Note-se que sera permitida a corre¢do e atualizacdo de dados, mas néo a troca de dados de uma pessoa para outra.

De acordo com o artigo 54 da Lei 9784/99, que regula o Processo Administrativo no ambito da Administragao Publica Federal, a Promotora
tem a obrigagédo legal de manter a disposigao do 6rgao fiscalizador, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contados da data da conclusédo da
Promocéo, todos os documentos relativos a Promogao, incluindo os cadastros realizados pelos participantes, ndo sendo possivel ao Titular de
Dados solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais, coletados em razdo da Promocéo antes de referido prazo.

12.3. AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

O participante contemplado concorda em autorizar, neste ato, de forma gratuita, os direitos de uso de sua imagem, nome e som de voz, sem
qualquer 6nus para a Promotora, para uso exclusivo na divulgacéo desta Promogéo, pelo periodo de 12 (doze) meses ap6s seu término,
conforme previsto na letra “b” do inciso XXVI do Anexo Il da Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022.

A autorizagdo descrita no item anterior, exclusiva para este fim, ndo significa, nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgagéo, sendo
esta facultativa a Promotora.

Todas as publicacOes realizadas, pela Promotora, durante e até 12 (doze) meses apds o término da Promogao, ndo serdo excluidas ou
retiradas de circulagdo, ndo cabendo qualquer responsabilidade & Promotora em relagdo as publica¢des realizadas por terceiros em qualquer
periodo.

12.4. CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

As Promotoras reservam-se o direito de, a seu exclusivo critério, alterar ou suspender ou cancelar a presente Promogao a qualquer tempo, em
caso fortuito, de forga maior ou necessidade, mediante autorizagdo da SPA, comprometendo-se a comunicar tal fato, caso ocorra, pelos
mesmos meios utilizados para divulgagao da Promocao.

As Promotoras poderdo também, a seu exclusivo critério, alterar o objeto do prémio diante de caso fortuito ou for¢ca maior, via pedido de
aditamento, mantendo-se os valores descritos neste Regulamento.

Ainda, considerando o recente contexto de pandemia de coronavirus (COVID-19) e suas implicagdes, bem como eventual emergéncia de
salde ou seguranga envolvendo o local de destino do pacote de viagem, a depender da situacédo de salde publica e seguranga no ato da
premiacéo ou viagem, caso as Promotoras entendam que a realizagao da viagem possa apresentar riscos aos contemplados poderao, via
pedido de aditamento, alterar o objeto do prémio, mantendo-se os valores descritos neste Regulamento.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
O resultado da Promogéo, o0 nome ou iniciais do Contemplado e respectivos nimeros da sorte serdo divulgados no site da Promogao www.
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promodestinoextraordinario.com.br em até 30 (trinta) dias apds a data da apuragdo. Essas informacdes ficardo disponiveis no site da
Promocgéo por 30 (trinta) dias ap6s a divulgacao.

A critério exclusivo da Promotora, podera ser divulgado o Potencial Contemplado, antes da validagao definitiva de sua participacéo. Essa
divulgacao tem por objetivo facilitar o primeiro contato com o selecionado e reforgar a credibilidade da Promogé&o, considerando o contexto de
desconfianca dos consumidores em razéo do elevado nimero de fraudes e golpes atualmente praticados.

O Potencial Contemplado ser4 comunicado do resultado da Promogéo pelo envio de e-mail, por contato telefénico, celular e/ou WhatsApp de
acordo com os dados cadastrados junto & Promotora, sendo certo que os participantes sdo responsaveis por manterem seus dados cadastrais
atualizados junto a Promotora.

Caso seja necessario para os fins da entrega do prémio, a Promotora podera utilizar contatos disponibilizados publicamente pelo Potencial
Contemplado.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

O Potencial Contemplado sera notificado pela Promotora através de e-mail, por contato telefonico, celular e/ou WhatsApp visando a coleta de
informacdes e documentos para entrega do prémio, sendo que seu nome sera divulgado apenas apds a validacdo de sua condi¢édo de
Contemplado.

Para que o Potencial Contemplado seja confirmado como Contemplado e faga jus ao recebimento do prémio, devera apresentar retorno as
Promotoras no prazo de 3 (trés) dias corridos, contados a partir do primeiro contato efetivo realizado, apresentando os seguintes documentos
e informagdes:

Nome Completo;

Endereco de e-mail;

Telefone celular para contato;

Cépia do CPF e RG emitido hd menos de 10 (dez) anos a contar da data da viagem. A foto do RG deve estar visivel e permitir a
identificacdo do titular;

Passaporte com validade minima de 6 (seis) meses a contar da data de retorno da viagem;

Nome de seu acompanhante, que deve ser maior de 18 (dezoito) anos de idade, bem como todas as informacdes e documentos
listados acima referentes a ele.

Decorrido este prazo sem a apresentagdo dos documentos e informagées, ou, caso sejam apresentados documentos invalidos, incompletos
ou inconsistentes, o Potencial Contemplado sera desclassificado e sera selecionado um novo Potencial Contemplado, identificado de acordo
com a regra prevista no item “Forma de Apuracao”.

A condicao de Contemplado somente sera adquirida apés a validacao final da documentacéo e a assinatura do recibo de entrega e quitagao
do prémio, momento em que se considerara formalizado o aceite do prémio e encerrada a fase de verificagdo de elegibilidade. Antes disso, o
selecionado permanecera na condicao de Potencial Contemplado, sem direito adquirido ao prémio.

Para recebimento do prémio, o Contemplado, no ato da comunicagao ou recebimento do prémio devera assinar o recibo de entrega do prémio.
Neste ato, devera ainda, apresentar e entregar copia do seu RG e CPF ou CNH que, juntamente com o recibo constituirdo prova de entrega
do prémio, os quais serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos, apds o término da Promogao.

Poderé ser solicitado ao Potencial Contemplado qualquer documento ou informagéo adicional, dentro dos limites legais, a fim de implementar
a entrega do prémio, conforme necessario e a exclusivo critério da Promotora.

Apos a validacdo da condigdo de Contemplado, o prémio sera entregue, livre e desembaracado de quaisquer 6nus, no prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da data de validacdo da condi¢éo de contemplado, de acordo com o artigo 5° do Decreto n® 70.951/72.

A responsabilidade da Promotora perante o participante Contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio e a assinatura do recibo
pelo contemplado. Para tal, a Promotora assume o compromisso de identificagcao e notificacdo do Contemplado da forma adequada.

O prémio a ser distribuido é pessoal e intransferivel e destina-se ao participante Contemplado e sera entregue em seu nome.

Na hipotese de o Contemplado néo poder receber o prémio, por qualquer razdo, sera admitida sua representagao, por meio de procuragao,
em conformidade com a legislagdo vigente. Devera o Contemplado constituir procurador por meio de mandato, por instrumento publico ou
particular, com poderes especificos para o fim que se destina. O representante legal devera, no ato do recebimento do prémio, apresentar e
entregar uma cépia do RG e CPF seu e do Contemplado, juntamente com o recibo de entrega do prémio.

Na hipétese de o Contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio e assinatura de recibo serdo as do Codigo Civil.
Na eventualidade de o Contemplado vir a falecer apos a validagao de sua condigao de contemplado, o prémio sera entregue ao respectivo
espolio, na pessoa do seu inventariante. Nao havendo processo de inventario, serd entregue aos herdeiros do Contemplado, desde que

devidamente comprovada esta condicao.

A responsabilidade da Promotora perante o Contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio e assinatura do recibo pelo
Contemplado.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
15.1. REGRAS PARA FRUICAO DO PACOTE DE VIAGEM

A documentagdo pessoal que se fizer necessaria ao recebimento, retirada e a fruigdo do prémio sera de inteira responsabilidade do
Contemplado.

O acompanhante devera ser maior de 18 (dezoito) anos. Nenhum menor de idade, ainda que seja emancipado, em hipotese alguma, podera
ser acompanhante.

As Promotoras ndo garantem o acesso do Contemplado e de seu acompanhante ao pais de destino, ndo sendo devida qualquer
compensacao caso haja qualquer problema na imigragdo que impossibilite o acesso.
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Caso o contemplado tenha algum entrave que o impega de seguir viagem, o seu acompanhante s6 podera seguir viagem mediante
autorizacao escrita do contemplado, avisando a agéncia responsavel nos canais oficiais onde foram realizados os contatos das Promotoras.

Toda a documentagdo pessoal necessaria para a viagem, incluindo documentos de identidade, passaporte e visto (caso necessario), devera
ser apresentada pelo Contemplado e seu acompanhante, restando certo de que ndo podera as Promotoras serem responsabilizadas se o
Contemplado e/ou seu acompanhante, por qualquer motivo, ndo estiverem com a documentacao exigida na data da viagem ap0s ja terem
apresentado esta documentacéo as Promotoras para recebimento do prémio.

Caso seja necesséria alguma documentagdo comprobatéria relacionada a vacinagdo ou condi¢éo de saude (p. ex. exames laboratoriais) de
acordo com a legislacdo vigente dos paises de partida e destino, é de responsabilidade do contemplado e seu acompanhante a providéncia e
apresentacdo da comprovagéo, quando e se solicitado.

E obrigagéo exclusiva do Contemplado e de seu acompanhante cumprirem todos 0s requisitos exigidos pelos érgéos publicos para usufruirem
da viagem. Caso ocorra qualquer imprevisto por parte do Contemplado e/ou de seu acompanhante, ndo cabera nenhum ressarcimento ou
pagamento de quantia em dinheiro pelas Promotoras.

O Contemplado e seu acompanhante declaram estar cientes das situages abaixo elencadas, dentre as quais, entre outras legalmente
admitidas, as Promotoras ndo se responsabilizaréo:

® (Gastos pessoais.

® Por qualquer ato pessoal que o Contemplado e/ou seu acompanhante venham a cometer, notadamente aqueles que apresentem
qualquer forma de afronta aos bons costumes, a moral e a legislacéo vigente.

® Por atrasos ou cancelamento de voos e por falhas na prestagao de servigos por terceiros.

® Por quaisquer motivos de saude, caso fortuito ou de forga maior que impegam o Contemplado de cumprir os prazos estipulados nesta
Promocéo e/ou de usufruir do prémio.

® Pela obtengdo dos documentos necessarios para usufruir do prémio.

® Pela realizagdo, organizacéo e promocao da final da CONMEBOL Libertadores 2026, nem por quaisquer cancelamentos ou altera¢éo
de data e local. As Promotoras ndo possuem qualquer ingeréncia ou responsabilidade sobre tais decisdes, cabiveis exclusivamente a
entidade organizadora do evento, razdo pela qual ndo poderdo ser responsabilizadas ou penalizadas em decorréncia de eventual
modificacdo, adiamento ou cancelamento. Em caso de cancelamento do evento, o contemplado recebera o pacote de viagem sem os
ingressos.

As Promotoras néo se responsabilizam pela ndo utilizacao do prémio pelo Contemplado, seja qual for o motivo, nao gerando a obrigatoriedade
de qualquer compensagcéo financeira. Além disso, fica expressamente estabelecido que ndo havera possibilidade de execugéo forgada do
prémio.

Em nenhuma destas situagdes cabera ressarcimento ou pagamento de quantia em dinheiro pelas Promotoras ao Contemplado.
15.2. ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS SOBRE O PACOTE DE VIAGEM

O aeroporto do embarque sera preferencialmente o Aeroporto Internacional de Sdo Paulo/Guarulhos—Governador André Franco Montoro. O
traslado do Contemplado e seu acompanhante até o aeroporto de embarque sera preferencialmente realizado no dia do embarque
/desembarque, porém podera ocorrer com um ou mais dias de antecedéncia, a critério Unico e exclusivo das Promotoras, para garantir a
pontualidade do Contemplado e de seu acompanhante ao embarque para o destino final, hipétese em que as Promotoras os acomodardao em
hotel a ser escolhido a seu exclusivo critério.

A escolha da data e dos horarios dos voos, de eventuais conexfes, bem como dos horarios dos traslados sera realizada pelas Promotoras a
seu Unico e exclusivo critério, com o objetivo de garantir o embarque do Contemplado e de seu acompanhante para o destino final da viagem.
As Promotoras ndo serdo responsaveis por hospedagem em hotel ou qualquer outro custo, caso o contemplado perca o traslado de embarque
/desembarque oferecidos pelas Promotoras.

Caso o contemplado resida em uma cidade que néo possua aeroporto, sera providenciado o deslocamento até o aeroporto mais préximo,
sendo de livre escolha das empresas Promotoras o meio de transporte para esse fim. O Contemplado e seu acompanhante viajardo
obrigatoriamente juntos na mesma data, com o0 mesmo meio de transporte, partindo e retornando ao domicilio do Contemplado. Fica desde ja
claro e acertado que o Contemplado, em nenhuma hipétese, serd reembolsado caso escolha outra forma de locomogao que nédo seja aquela
oferecida pelas Promotoras.

Ainda, as Promotoras nédo se responsabilizam por perdas, atrasos, ndo comparecimento, impedimentos de embarque, perda de voos,
conexdes ou qualquer outro fato que impec¢a o Contemplado e/ou seu acompanhante de usufruir total ou parcialmente do prémio, seja na ida
ou no retorno da viagem, por motivos de responsabilidade exclusiva do Contemplado ou de terceiros. Nessas hipoteses, ndo sera devido
qualquer tipo de reembolso, compensacéo, substituicdo ou indenizagao.

As datas, horéarios e o nome do contemplado e/ou de seu acompanhante nas passagens aéreas nado poderdo ser alterados apds emitidas
pelas Promotoras.

As Promotoras néo liberardo a extensdo da viagem ou upgrade da categoria das passagens aéreas ou do hotel, mesmo que 0s custos e
despesas sejam arcados por conta propria do Contemplado e seu acompanhante. O pacote de viagem somente podera ser usufruido pelo
Contemplado ou pelo terceiro indicado e pelo acompanhante previamente definido, ndo sendo permitido incluir outras pessoas ou animais,
ainda que todos os custos adicionais sejam arcados pelo Contemplado.

O Contemplado e seu acompanhante serdo acomodados em hotel a ser escolhido pelas Promotoras a seu Unico e exclusivo critério. Caso
algum Contemplado e/ou seu acompanhante decidam realizar atividades ndo programadas, ou mesmo nao participar daquelas que serdo
oferecidas no prémio, este ficard integral e exclusivamente responsavel pela programagao escolhida, por todas e quaisquer despesas oriundas
desta programacéo e por qualguer dano e/ou prejuizo que o Contemplado e/ou seu acompanhante venham a sofrer em decorréncia desta,
ndo cabendo as empresas Promotoras ressarci-los ou compensa-los das despesas decorrentes dessa escolha.

N&o estdo inclusos no prémio despesas tais como, mas ndo se limitando a: excesso de bagagem ou bagagem extra, frigobar, lavanderia,
cofre, telefonemas, locacéo de carros, bebidas alcoolicas, corridas de taxi, compras pessoais, alimentagdo fora do previsto no roteiro de
viagem e/ou demais despesas que ndo estiverem aqui descritas neste Regulamento, as quais serdo de inteira responsabilidade do
Contemplado, razéo pela qual ndo cabera em hipétese alguma qualquer responsabilidade das Promotoras e/ou indenizagdo a ser por elas
suportada.
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As Promotoras néo se responsabilizam, em hip6tese alguma, por quaisquer danos, avarias ou prejuizos que possam ocorrer ao contemplado,
bem como aos seus bens materiais durante a viagem objeto do Prémio, tais como, mas ndo se limitando, roubo, furto, acidentes e/ou extravio
de mala, os quais deverao ser objeto de reclamacédo diretamente com a pessoa ou empresa prestadora de servigos responsavel pelos
prejuizos.

Caso algum dos itens que compdem o prémio nao seja utilizado pelo contemplado o valor correspondente sera desconsiderado, ndo sendo
necessario o recolhimento deste, pelas Promotoras, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido.

15.3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

A participagao nesta Promogao é voluntaria e implicara a aceitacéo total e irrestrita de todos os termos e condi¢des previstos neste
Regulamento, nédo tendo validade as participacdes que ndo preencham as condigfes basicas aqui estabelecidas.

Os Clientes Participantes que tiverem suas inscri¢fes validadas pela Promotora declaram-se cientes e concordes que poderao receber
comunicacges e informacdes relacionadas a esta Promog¢é&o por meio de e-mail, WhatsApp ou outros canais oficiais, sem que isso implique
qualquer custo ao participante.

Fica, desde j&, eleito o foro central da Comarca do Cliente Participante para solugdo de quaisquer questdes referentes a presente Promogao.
O numero do Certificado de Autorizacéo e o Regulamento completo da Promogao constarao de forma clara e precisa na peca principal de

comunicagao, que sera o site da Promog&o www.promodestinoextraordinario.com.br para consulta de todos interessados, de forma que a
empresa Promotora solicita dispensa de aposi¢édo do nimero do certificado nos demais materiais de divulgacao.

Os Clientes Participantes estao cientes de que a Promotora encaminhara a SPA/MF a Lista de Participantes, contendo CPF, nome do
participante e nimeros da sorte distribuidos, apds o término do Periodo de Participacdo e antes da extragcao da Loteria Federal.

A qualquer momento durante o Periodo da Participagdo, caso os Clientes Participantes ndo encontrem o seu questionamento na sessao
"dlvidas" do hotsite da Promocé&o, poderdo entrar em contato preenchendo o formulério de contato, disponibilizado na area especifica “Fale
Conosco” no site da Promogao no enderego www.promodestinoextraordinario.com.br, além da Central de relacionamento no telefone 3003-
6116, SAC no telefone 0800 660 0060 e chat no aplicativo C6 Bank.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

N&o poderéo ser objeto de promocgdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e munigdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogéo, caducaréa o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a exceg¢do das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, 8§ 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizag&o por parte do consumidor participante da promog¢do comercial;

Além dos termos acima, a promocédo comercial devera obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Prestacdo de Contas",
contendo Cabecalho opcional (primeira linha), com exatamente: cpf, cnpj, nome, numero_serie, numero_sorteavel, data_hora_participacao,
email, telefone, estrangeiro, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .
csv, ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
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incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiac&o e a proibi¢cdo de realizar as operacdes de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacéo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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